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向下管理 管事 如何定义事情 • 不同岗位级别对应的“管理”范围权限不同，提前确定
范围，以及了解下一个级别的要求

• KPI、管理地域范围、管理人员、权责范围（框定你
的管理范围）

如何将事情向下分配 • 通过六大维度
• 第1轮：看完成总目标所需人员能力是否匹配
• 第2轮：结合每个员工在六大维度上的匹配情况，形

成自己“团队画像”
• 第3轮：结合“团队画像”将任务层层拆解到个人每个

人身上的任务目标和能力目标都确定完成
• 第4轮：将定好的任务目标和能力目标通过任务布置

的方式下达

如何保证事情按时保质完成 • 任务前中后
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向下管理 管人 如何搭建团队架构 • 组织人员架构、制度、流程、标准

如何赋能个人 • 培训与指导、模板与打样、流程与工具、争取资源

如何激励个人 • 和个人发展目标卡点
• 争取薪资福利
• 创造成就感

如何选人 • 按照【六维度思维】给到用人单位清晰的招人要求

• 按照【目标清单思维】用梯队概念努力招到最符合且接受迭代

• 给到招聘团队一些压力（理解招聘部门的工作流程）

• 与招聘部门一起定义人才市场画像，对全局有把控

• 按照【面试和沟通思维】提升面试水平通过沟通增加岗位吸引力

• 提前给到招人需求，建立一定比例的流动候选人库

如何留人 • 直接价值部分、间接价值部分、留人沟通话术、底层管理技巧

如何管理团队文化 • “特色团队项目”
• 企业荣誉感（员工能对外吹牛的）
• 重视应届生培养，更容易打造出团队文化
• 自上而下的为人处事带动的企业文化氛围
• 团队建设


